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PARTE | — CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO | — Disposi¢des Gerais
Clausula 1.2 — Objeto
O presente caderno de encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar que
tem por objeto principal a aquisicdo de servicos de Transporte Publico de Passageiros -
URBMARCO, durante o periodo de transicao, até entrada da fase de exploracdo do contrato de
Concessao de Servico Publico de Transporte Rodovidrio de Passageiros na CIM do Tamega e

Sousa, de acordo com as especificacdes técnicas constantes da Parte Il do presente Caderno de

Encargos.

O presente contrato é celebrado, em regime de prestacdo de servigco publico de transporte de
passageiros em modo rodovidrio a manter-se a linha de continuidade com o modelo vigente,
tendo como pressuposto substantivo a sua subsequente integragdo no procedimento concursal
a que se refere o artigo 14.2, n.2 1 e n.2 2, todos do Regime Juridico do Servico Publico de
Transporte de Passageiros (RJSPTP), aprovado em anexo a Lei n.2 52/2015, de 9 de junho,

revista.

Clausula 2.2 — Contrato
O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo

drgao competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagGes relativos ao caderno de encargos;
c) O presente caderno de encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ndimero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e

seus anexos, prevalecem os primeiros.
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Clausula 3.2 — Prazo contratual

O contrato mantém-se em vigor durante um periodo de transicdo da Concessdo do Servico
Publico de Transporte Rodoviario de Passageiros, a contar da data da sua assinatura, sem
prejuizo de cessar imediatamente desde que verificada uma das seguintes condigoes:

a. Até a data de inicio da fase de exploragdo da CONCESSAO DE SERVICO PUBLICO DE
TRANSPORTE RODOVIARIO DE PASSAGEIROS NA CIM DO TAMEGA E SOUSA - no

qual serdo integradas as linhas objeto do presente procedimento;
b. Até se esgotar o preco, em conformidade com os respetivos termos e condigdes;

c. Bem como o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacdes acessérias que devam
perdurar para além da cessacao do Contrato.

O contrato estd sujeito a renovacdes, mediante deliberacdo da entidade adjudicante, a
comunicar ao adjudicatario um més antes da cessa¢do do contrato, sem prejuizo das obriga¢des

acessdrias que devam perdurar para além da cessacao do contrato.

A cessacdo dos efeitos juridicos do contrato por via da condicdo imposta na alinea a) do n.2 1

nado confere ao cocontratante o direito a indemnizacao.

Clausula 4.2 — Prego base

O prego base para a elaboragdo do servico a contratar é de 93 082,83 € (noventa e trés mil,
oitenta e dois euros e oitenta e trés céntimos), correspondente ao pre¢o maximo, unitario, por
quilémetro a atribuir de 1,49€/KM (um euro e quarenta e nove céntimos), acrescido de IVA a

taxa legal em vigor.

Clausula 5.2 — Regime do risco e da responsabilidade

O prestador de Servigos é responsdvel por quaisquer prejuizos causados a terceiros, por a¢do ou
omissdo, no exercicio das atividades que constituem o objeto do Contrato, ainda que
emergentes de atuacdo nao culposa, bem como por todos os prejuizos causados, por a¢do ou
por omissdo, por qualquer pessoa ou entidade por si subcontratada ou a cuja colaboracdo

recorra.

O prestador de Servigcos responde também por quaisquer danos emergentes e lucros cessantes
resultantes de deficiéncias ou omissdes de atuagdo que impliguem um cumprimento defeituoso

ou incumprimento das obrigacGes que para si decorrem do Contrato.
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Clausula 6.2 — Esclarecimentos de duvidas na interpretagdao dos documentos que regem a prestacao

de servigos

1. As duvidas que o adjudicatdrio tenha na interpretacdo dos documentos por que se rege a

prestacdo de servicos devem ser submetidas a Comunidade Intermunicipal do Tamega e Sousa

antes do inicio da execucdo da prestacdo de servicos a que respeitam.

2.  No caso de as duvidas ocorrerem somente apds o inicio da execug¢do da prestacdo de servicos a

que dizem respeito, deverd o adjudicatdrio submeté-las, imediatamente, a Comunidade

Intermunicipal juntamente com os motivos justificativos da sua ndo apresentagdo antes do

inicio daquela execucdo.

3. A falta de cumprimento do disposto no nimero anterior torna o adjudicatario responsavel por

todas as consequéncias da errada interpretacdo que porventura haja feito.

CAPITULO Il — Obriga¢bes Contratuais

SECCAO I - Obrigagdes do prestador de servigos

Clausula 7.2 — Obrigag¢0es principais do prestador de servigos

1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no caderno de encargos ou

nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorre para o adjudicatario as seguintes

obrigacGes principais:

a.

Prestar o servico objeto deste contrato, nas condi¢cdes definidas pelo presente

caderno de encargos e legislagdo aplicavel, no periodo de vigéncia do mesmo;
Cumprimentos dos requisitos legais em vigor;
Garantir a qualidade do servico prestado;

Garantir a limpeza, manutencdo e boas condi¢cdes da frota afeta a prestacdo do

servico publico;

Suportar todas as despesas com os combustiveis, portagens, seguros, alimentagao,
estadia, reparacao de viaturas, inspegao das viaturas, revisao das viaturas, licengas,

venda dos titulos de transporte, rendas, manutenc¢do, armazenamento, etc.;

A frota afeta a prestacdo do servico, deve cumprir todas as exigéncias técnicas legais

e de seguranca exigidas pela legislagdo vigente aplicavel;

Os meios humanos a afetar a prestacdo do servico cumprirdo com todas as

exigéncias técnicas, legais e de seguranca exigidas pela legislacdo vigente aplicavel;
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h. O prestador de servicos obriga-se, no que respeita a satisfacdo da procura, a realizar
os desdobramentos necessdrios e a garantir as taxas de ocupac¢do consentaneas com

a comodidade dos passageiros;

i. O Prestador de servicos devera cumprir e fazer cumprir o Decreto-lei n.2 9/2015, de
15 de janeiro;

j. O Prestador de servicos deverd dispor de uma contabilidade organizada, em
cumprimento do disposto no n.2 5 do Anexo ao Regulamento (CE) n.2 1370/2007 do

Parlamento e Conselho de 23 de outubro.

A titulo acessdrio, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessdrios e adequados a
prestacdo do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a
perfeita e completa execucdo das tarefas a seu cargo.

Clausula 8.2 — Inspegoes e Licengas

E da responsabilidade do Adjudicatdrio a realizacdo de todas as inspe¢des aos autocarros
utilizados na prestacdao do servico, nos termos da legislacdo aplicdvel, durante o periodo de
vigéncia do contrato.

E da responsabilidade do Adjudicatério a realizacdo de todos os licenciamentos necessarios para
a prestacdo do servico, nos termos da legislacdo aplicdvel, durante o periodo de vigéncia do

contrato.

A CIM do Tamega e Sousa pode, sempre que considere conveniente, exigir prova documental
das situagoes referidas no niumero anterior, devendo o Adjudicatario fornecé-la no prazo de 5
dias uteis.

Clausula 9.2 — Seguros

E da responsabilidade do adjudicatario a cobertura, através de contratos de seguro adequados
para toda a atividade, viaturas, pessoal e meios utilizados, nos termos da legislagcdo aplicavel,

durante o periodo de vigéncia do contrato.

A CIM do Tamega e Sousa pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da

celebragdo dos contratos de seguro referidos no nimero anterior.
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Clausula 10.2 - Prazo da prestacao dos servigos

O prestador de servigos obriga-se a cumprir com a execugao do servico conforme o preconizado na

Clausula 3.2, considerando todos os elementos referidos no caderno de encargos.

Clausula 11.2 — Dever de sigilo

1. O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre a informacdo e documentacao, técnica e nao
técnica, comercial ou outra, relativa a CIM do Tamega e Sousa, de que possa ter conhecimento

ao abrigo ou em relagdo com a execugdo do contrato.

2. A informacdo e a documentagdo cobertas pelo dever do sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta

e exclusivamente a execucdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que sejam
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo prestador de servigo
ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido

de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 12.2 — Protec¢ao de dados pessoais

Na realizagao de quaisquer trabalhos no ambito do contrato, o adjudicatdrio obriga-se a cumprir
todas as normas constantes do Regulamento Geral de Protecdo de Dados (cf. REGULAMENTO (UE)
2016/679 DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO de 27 de abril de 2016) (RGPD), em particular

no que diz respeito aos artigos 28.2 a 32.2.

a) No que se refere ao tratamento de dados pessoais, pelo adjudicatario, devera circunscrever-

se apenas a informacdo fornecida pela entidade adjudicante.

b) Em circunstancia alguma o adjudicatario procedera a recolha de dados pessoais no decorrer
da execuc¢do da prestagdo de servigos;

c) O adjudicatario devera a qualquer altura, por solicitacdo da entidade adjudicante, ser capaz
de prestar provas de todas as atividades de tratamento dos dados sob a sua
responsabilidade, tal como previsto no n.2 2 do artigo 30.2 do RGPD, sem prejuizo de adotar
as medidas técnicas e organizativas adequadas em ordem a satisfacdo das disposi¢ées do
RGPD.

d) O disposto nos numeros antecedentes ndo prejudica, caso se revele necessario, celebrar

contrato avulso a que se refere o artigo 28.2, n.2 3, do RGPD.
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SECCAO Il — Obrigagdes da Comunidade Intermunicipal do TAmega e Sousa

Clausula 13.2 - Prego contratual

Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, a entidade adjudicante deve pagar ao prestador
de servigcos o precgo constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se
este for legalmente devido.

O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo as

despesas previstas no n.2 1 da Clausula 4.2,

A importancia do pagamento a receber pela adjudicataria sera calculada com base na oferta real
de transporte produzida (custo/km), através das regras de compliance definidas no presente
caderno de encargos.

O pagamento a adjudicataria é obtido pela seguinte férmula:
Valor a pagar (Euros) = P.U x KMs — R.T.
Onde:

Valor a pagar (Euros): ao valor monetdrio, a pagar pelo total de servicos realizados durante um

més;

P.U. (Euros): corresponde ao valor unitdrio a pagar por quilémetro realizado, cf. o n.1 da
Clausula 4.3;

KMs: numero de quildmetros realizados em operacdo dos servicos de transporte publico de

passageiros;
R.T.: corresponde a receita total obtida pela venda de titulos tarifarios.

Para efeitos de apuramento do total de quildmetros produzidos, ndo sdao contabilizados os
quilémetros em vazio efetuados ao inicio e final do servigo, designadamente, entre as paragens

da rede de transportes e o local de estacionamento habitual das viaturas.

Clausula 14.2 — Condigdes de pagamento

As quantias devidas pela CIM do Tamega e Sousa, nos termos do nimero anterior, devem ser
pagas, no prazo de 30 (trinta) dias, apds rececdo pela CIM do Tamega e Sousa, sita na Avenida

José Julio, 42, 4560-547 Penafiel, das respetivas faturas.

As faturas deverdo ser emitidas em nome da CIM do Tamega e Sousa, com referéncia ao n.2 do

Compromisso.
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3. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 2 as faturas serdao pagas,
através de cheque ou transferéncia bancdria, para numero de identificagdo bancaria e

instituicdo de crédito indicada pelo prestador de servigos.

4. Em caso de discordancia por parte da CIM do Tamega e Sousa, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve esta comunicar ao prestador de servicos, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o prestador de servigos obrigado a prestar os esclarecimentos necessdrios ou proceder a

emissdo de nova fatura corrigida.

Clausula 15.2 — Gestor do contrato

1. A CIM do Tamega e Sousa, devera designar um gestor do contrato, com a funcdo de
acompanhar, permanentemente, a execucdo da prestacdo de servicos objeto do presente
procedimento, nos termos e para os efeitos do artigo 290.2-A do CCP.

2. Pode a CIM do Tamega e Sousa, caso assim o entenda e se revele necessdrio, designar um corpo
técnico com a funcdo de coadjuvar o Gestor do Contrato na elaboracdo de indicadores de
execucdo quantitativos e qualitativos adequados ao contrato objeto do presente procedimento,
gue permitam, entre outros aspetos, medir os niveis de desempenho do cocontratante, a

execucdo financeira, técnica e material do contrato.

Clausula 16.2 — Revisao de preco e adiantamentos

Ndo ha direito a revisdo de pregos e ndo haverad lugar a adiantamentos nem a prémios por
cumprimento antecipado.

Clausula 17.2 — Subcontratacao e cessdo da posi¢ao contratual

A subcontratacdo pelo Prestador de Servicos e a cessdo da posicdo contratual por qualquer das

partes depende da autorizacdo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP).

Clausula 18.2 — Modificagdes objetivas do contrato

1. Sem prejuizo do disposto nos artigos 312.2 e 313.2, ambos do CCP, o contrato podera ser

modificado, desde que sejam cumpridos os seguintes requisitos cumulativos:

a) Por acordo entre as partes, que ndo pode revestir forma menos solene do que a do

contrato;

b) N&o podera resultar num aumento do preco contratual;
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c) O prazo de execugdo do contrato ndo podera ser considerado fator ou subfactor que
densifique o critério de adjudicacdo em termos de proposta economicamente mais

vantajosa.

d) Os aspetos relacionados com a modificacdo do contrato ndo poderdo estar submetidos

pelo caderno de encargos a concorréncia de mercado.

2. No caso dos contratos ndo sujeitos a forma escrita, salvo previsdao expressa no programa de
procedimento e nas situagdes previstas no artigo 95.2, n.2 1, do CCP, constituird forma bastante
a jungdo ao processo administrativo de documento comprovativo da aceitacdo da modificacdo

por parte do cocontratante e o despacho de aprovagdo por parte da entidade adjudicante.

3. Encontram-se na previsdo da alinea c) do n.2 1, os contratos plurianuais que, por motivo

fundamentado, ndo possam ser objetivamente executados no periodo inicialmente previsto.

Clausula 19.2 — Resolugao pela CIM Tamega e Sousa
1. A CIM Tamega e Sousa pode resolver o Contrato quando ocorra qualquer dos factos seguintes:

a) Incumprimento grave e reiterado por parte do prestador de servicos das obrigacGes
legais, regulamentares ou decorrentes do presente Contrato a que estd obrigado a

cumprir;

b) O prestador de servigos se apresente a processo de insolvéncia ou este seja declarada por
tribunal e ndo exista decisao de recuperagao;

c) Se for retirado ao prestador de servicos, seja por que forma juridica for, o alvard

comprovativo da autoriza¢do para o exercicio da atividade objeto do presente Contrato;

d) Se o prestador de servicos ceder a respetiva posi¢do contratual a terceiro ou celebrar
qualquer subcontrato em violagdo grave do disposto no presente Contrato;

e) Motivos de interesse publico;

f)  Demais situagGes previstas no Contrato.

CAPITULO Il - Penalidades contratuais e resolugio

Clausula 20.2 - Fiscalizagao

1. Conforme previsto no n.2 7 do artigo 42.2 do RISPTP, compete a Autoridade de Transportes da
CIM do Tamega e Sousa o supervisionamento e fiscalizacdo do servico prestado, através da

informacdo proveniente da aplicacdo disponibilizada para o efeito, ou através de operagdes de
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fiscalizacdo na area de abrangéncia de exploracdo do servico de transporte rodovidrio de

passageiros.

2. Compete ainda, cf. o disposto no n.2 7 do artigo 42.2 do RISPTP, fiscalizar o cumprimento do
disposto daquele regime juridico, perante a Guarda Nacional Republicana, a Policia Municipal, o
Instituto da Mobilidade e dos Transporte (IMT, I.P.), a Autoridade da Mobilidade e dos
Transportes (AMT) e outras entidades com atribuicdes e competéncias de fiscalizagdo sobre as
atividades econdémicas e atividades da mobilidade e dos transportes, nos termos das respetivas

atribuicbes e competéncias.
Clausula 21.2 — Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a CIM do Tamega e Sousa pode
exigir do fornecedor o pagamento de uma multa pecunidria, de montante a fixar em funcao da
gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Por cada infragdo leve: de 1,5% (um e meio por mil) até 2,5% (dois e meio por mil) do
valor contratual global da prestacdo de servigos;

b) Por cada infracdo grave: de 2,5%, (dois e meio por mil) até 5% (cinco por mil) do valor
contratual global da prestacdo de servicos;

c) Por cada infracdo muito grave: de 10 %o (dez por mil) até 20%o (vinte por mil) do valor

contratual global da presta¢do de servigos;
2. S3o consideradas INFRAGOES LEVES:

a) Ndo manter em perfeitas condicGes de higiene e limpeza todos os equipamentos mdveis

afetos ao servico;

b) A auséncia ou incorregdo na higiene ou decoro dos funcionarios do prestador que tenham

contacto direto com os utentes;

c) A falta de consideragdo, respeito ou amabilidade, para com o publico por parte dos

respetivos funcionarios;

d) O atraso imputdvel ao prestador no fornecimento de dados de estudo solicitados pela

entidade adjudicante;

e) A verificagdo de que num veiculo em servico, algum passageiro carece de bilhete ou titulo
de transporte vdlido, salvo quando isso se deva a uma circunstancia extraordindria ou

causa justificada e ndo a negligéncia do prestador;

f)  Consentir na ocorréncia de desvios ao itinerario estabelecido, sem causa justificada e sem

reiteragdo por cada veiculo, no mesmo dia.
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3. S3o consideradas INFRACOES GRAVES:

a)

b)

c)

d)

g)

Cometer trés ou mais infracGes consideradas leves, da mesma natureza;

Incumprimento do disposto no plano de manutencdo, a apresentar pelo prestador,

referente a manutencao da frota;
A falta de observacao do disposto quanto a livros de reclamacdes;
Qualquer obstrucao do prestador ao trabalho de inspecdo da entidade adjudicante;

Incumprimento dos hordrios de passagem e frequéncias nos termos e percentagens

previstas no Cadernos de Encargos;

A diminuicdo do servico estabelecido para cada carreira que se mantenha durante mais
de trés horas consecutivas, por facto imputdvel ao prestador;

Atrasos imputdveis a empresa, no inicio de um servico ou conclusdo do mesmo,
superiores a dez minutos por cada veiculo, durante dois dias seguidos. Considerar-se-a
igualmente como falta grave se a situagdo descrita ocorrer em trés dias interpolados

dentro da mesma semana;

Adiantamentos, imputdveis a empresa, no inicio de um servico ou conclusdo do mesmo,
durante dois dias seguidos por cada veiculo. Considerar-se-a igualmente como falta grave

se a situacdo descrita ocorrer em trés dias interpolados dentro da mesma semana;

Ocorréncia de desvios do itinerario estabelecido, sem causa justificativa, por cada veiculo,
em dois dias seguidos. Considerar-se-a igualmente como falta grave se a situacdo descrita

ocorrer em trés dias interpolados dentro da mesma semana.

4. Sao consideradas infrages MUITO GRAVES:

a)

f)

Afetacdo dos veiculos a outras atividades alheias ao objeto do contrato sem consentimento

da entidade adjudicante;

A cobranca de pregos ou tarifas diferentes das definidas;

Ndo admissdo ao gozo do servico de qualquer utente que reuna as condicdes legais e

regulamentares;

Trespasse ou cedéncia da totalidade, ou parte, dos servigos objeto do contrato a terceiros,

sem o consentimento da entidade adjudicante;

Cessacdo de algum modo do servico, salvo causa de forga maior;

Desobediéncia das ordens de alteracdo do servigo, nos termos determinados pela entidade

adjudicante;
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g)

t)

Adulteragdo, imputavel ao prestador, do numero de quilémetros realizados ou de
passageiros transportados, bem como de qualquer outra informacdo que deva facultar a

entidade adjudicante;
Emissdo de bilhetes ou titulos de transporte ndo autorizados pela entidade adjudicante;
Adulteracdo da documentacado econémica que o prestador deva proporcionar;

Utilizacdo, no servico, de um veiculo que ndo cumpra as licengas necessdrias ou as

caracteristicas técnicas definidas e contratualizadas;
N3o iniciar os servigcos contratados dentro do prazo estipulado para o efeito;
Fraude na execucdo do servico;

Falta de comunicacdo pelo prestador das alteracées e anomalias, que ponham em causa o

regular e bom funcionamento do servico;

Atrasos imputdveis a empresa, no inicio de um servico ou conclusdo do mesmo, superiores a
dez minutos por cada veiculo, sempre que essa infracdo se cometa durante trés dias,

consecutivos, durante a mesma semana,

Adiantamentos imputaveis a empresa, no inicio de um servico ou conclusdo do mesmo,
sempre que essa infracdo se cometa durante trés dias consecutivos, durante a mesma

semana;

Ocorréncia de desvios do itinerario estabelecido, sem causa justificativa, por cada veiculo,

durante trés dias consecutivos, durante a mesma semana;
Obstrucao reiterada do prestador ao trabalho de inspecdo da entidade adjudicante.

Todos os incumprimentos decorrentes da ndao observancia do Caderno de Encargos e
respetivo contrato, ndo especificado nos numeros anteriores serdao penalizados com uma

multa didria de 0,1% até ao maximo de 1% do valor contratual global.

No seguimento de cada infracdo leve, grave ou muito grave, sempre que decorram mais de
cinco dias até ao inicio da sua resolucdo acresce, ao montante da penalidade concretamente

aplicavel, o valor de 5%0 (cinco por mil) do valor contratual global.

A CIM do Tamega e Sousa pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato

com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente cldusula.

As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a CIM do Tamega e

Sousa exija uma indemnizagao pelo dano excedente.
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Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a CIM do Tamega e Sousa tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do prestador

de servigos e as consequéncias do incumprimento;

Se o valor acumulado das penalidades previstas na presente cldusula for igual ou superior 20%
(vinte por cento) do prego contratual, a CIM do Tamega e Sousa podera resolver o contrato;

As penalidades serdo aplicadas mediante notificacdo ao adjudicatario;
A aplicacdo de penalidades esta sujeita a audiéncia prévia do adjudicatario;

A aplicacdo de penalidades ndo tem a natureza de clausula penal, ndo prejudicando o direito da
CIM do Tamega e Sousa de ser ressarcido nos termos gerais de Direito pelos prejuizos causados
pelo incumprimento das obrigacdes do adjudicatario.

Clausula 22.2 - Forga maior

Ndo podem ser impostas penalidades ao Prestador de Servicos, nem ¢é havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo |he fosse

razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Para efeitos do disposto no nimero anterior, constituem casos de forca maior, tremores de
terra, inundac¢Oes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes governamentais ou

administrativas injuntivas.
N3o constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam for¢a maior para os subcontratados do Prestador de

Servigos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Prestador de Servicos ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades

dos seus subcontratados;

c) DeterminagGes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo Prestador de Servigos de deveres

ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestacbes populares devidas ao incumprimento pelo Prestador de Servicos de

normas legais;
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e) Incéndios ou inunda¢Ges com origem nas instalacdes do Prestador de Servigos cuja causa,
propagacdo ou proporg¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de

normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Prestador de Servigos ndo devidas a

sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca

maior.

CAPITULO IV — Resolugdo de litigios

Clausula 23.2 — Resolug¢ao do contrato pela entidade adjudicante

1. O incumprimento do contrato por qualquer das partes contratantes dard a parte ndo faltosa o

direito de o resolver nos termos gerais do direito.

2. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, a entidade adjudicante pode
resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servicos violar de forma

grave ou reiterada qualquer das obrigacGes que lhe incumbem.

3. O direito de resolugdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaracao enviada ao
prestador de servico e ndo determina a repeti¢do das prestagdes ja realizadas, a menos que tal

seja determinado pela entidade adjudicante.

Clausula 24.2 — Resolugao por parte do prestador de servigos

O prestador de servicos pode resolver o contrato nos termos dos artigos 332.2 e 449.2 do CCP.

Clausula 25.2 — Foro competente

Estabelece-se que o Tribunal Administrativo e Fiscal de Penafiel é o foro competente para a

resolugao de todos os litigios decorrentes do contrato.
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CAPITULO V - Disposices Finais

Clausula 26.2 — Subcontratacao e cessdo da posi¢do contratual

A subcontratacdo pelo Prestador de Servicos e a cessdo da posicdo contratual por qualquer das
partes depende da autorizacdo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP).

Clausula 27.2 — Comunicagoes e notificagoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunica¢des
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas para o domicilio ou sede contratual de
cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteracdo das informacgdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a
outra parte.

Clausula 28.2 — Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, sendo considerados sabados, domingos e dias

feriados.

Clausula 29.2 - Legislagao aplicavel

1. O contrato fica sujeito ao disposto na legislagdo portuguesa e comunitaria aplicavel, com

renuncia expressa a qualquer outra.

2. Sem prejuizo de outras leis e regulamentos especialmente aplicaveis, a tudo o que ndo esteja
expressamente previsto ou regulado no presente Caderno de Encargos e na demais
regulamentacdo do contrato aplica-se o regime previsto no CCP, aprovado nos termos do
Decreto-lei n.218/2008, de 29 de janeiro, na sua atual redacdo, Regulamento (CE) n.2
1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, a Lei n.2 52/2015,
de 9 de junho e demais legislagao aplicavel em fungdo da matéria.
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PARTE Il — CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 30.2 — Ambito

O servico de Transporte Publico Coletivo de passageiros deverda compreender, entre outros, os
servicos que a seguir se identificam:

1.

DO OBIJETO

O presente procedimento tem como objeto a prestacdo de um servico publico de transporte coletivo
de passageiros, que consiste na manutencao de trés linhas de transporte publico de passageiros:

a)

b)

Linha 1: Largo Sacadura Cabral — Parque Fluvial — Largo Sacadura Cabral — Linha Azul, com
uma extensdo de 7.3 Km

Linha 2: Largo Sacadura Cabral — Entrada da Zona Industrial — Largo Sacadura Cabral — Linha
Vermelha, com uma extensao de 6.6 km;

Linha 3: Largo Sacadura Cabral — Estacdo Caminhos de Ferro (Rio de Galinhas) — Largo
Sacadura Cabral — Linha Verde — com uma extensao de 6.5 km.

OBRIGAGOES ESPECIAIS DO SERVICO

O itinerario, paragens fisicas, horarios e frequéncias, sdo os constantes do Anexo |;

A duragdo maxima das viagens ndo deve exceder uma hora;

Os horérios a praticar variam entre as 07:00h e as 19:00h/20:00h, em dias Uteis, e entre as
08:00h e as 12:00/13:00h aos sabados, sem prejuizo das alteracdes ou adequagdes que se
mostrem necessarias;

Atrasos imputaveis a empresa, no inicio de um servico ou conclusdo do mesmo, superiores a
dez minutos;

Ocorréncia de desvios do itinerdrio estabelecido, sem causa justificada, por cada veiculo;
Qualquer alteracdo a oferta definida no contrato poderd ser proposta por qualquer das
partes e a sua implementagdo serd sujeita a mutuo acordo.

OBRIGAGCOES ESPECIAIS DOS TITULOS DE TRANSPORTE, TARIFARIO E INFORMACAO

A CIM do Tamega e Sousa define as diversas modalidades dos titulos de transporte a
implementar, bem como o tarifario, tal como se encontram consignadas por ato
administrativo materializado pelo Conselho Intermunicipal em contexto do Programa de
Apoio a Redugdo Tarifaria.

O Adjudicatdrio promove a venda dos titulos de transporte;

A receita das vendas dos titulos de transporte constitui receita da CIM do Tamega e Sousa;
Os custos de producdo das diversas modalidades de titulos de transporte sdo da
responsabilidade do adjudicatario;
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e) O adjudicatario tem a responsabilidade da gestdo da cobranca dos titulos de transporte
(bilhetes), adotando um sistema informatico de bilhética que permita reportar o modelo de
dados definido;

f) O adjudicatério tem a responsabilidade do controlo de acesso dos passageiros e obliteracdo
do respetivo titulo de transporte;

g) O adjudicatario devera dispor de um Posto de venda de todos os titulos de transporte na
cidade do Marco de Canaveses, seguindo as indicacdes da CIM do Tamega e Sousa, bem
como um sistema personalizado de informacao e apoio, presencial, ao cliente, do qual deve
constar o livro de reclamacdes;

h) O adjudicatario devera proceder a disponibilizacdo de informacdes em website e/ou app
proprias, e outros meios de informacao ao cliente, dos mapas de redes, horarios e paragens;

i) Abordo dos autocarros so é permitida a venda de “bilhete de bordo”;

i) A relacdo das vendas efetuadas no més bem como a receita dela proveniente serdo
entregues pelo Adjudicatario a CIM do Tamega e Sousa nos 8 (oito) primeiros dias do més
seguinte a respetiva cobranca;

k) O adjudicatario deve afixar nos postaletes e abrigos assinalados como paragem para a
entrada e saida de passageiros, informacdo ao publico indicativo dos horarios e percursos
integrantes da rede de transportes objeto do presente procedimento.

4, TARIFARIO A PRATICAR:

O tarifario a praticar no URBMARCO, é o seguinte:
a) Bilhete a bordo: 0,80€/viagem;
b) Pré-pago 10 viagens: 0,72€/viagem;
c) Passe mensal: 26,70 €/més

§ UNICO - Pode a Autoridade de Transportes, para efeitos da fixagdo das tarifas, aplicar as regras
constantes da Portaria n.2 298/2018, de 19 de novembro e Regulamento n.2 430/2019, de 16 de
maio, publicado no Didrio da Republica, 2.9 Série.

5. 0BRIGAC6ES ESPECIAIS DE ACOMPANHAMENTO:

Os veiculos utilizados na exploragao do Servigo Publico devem dispor de Sistema de Apoio a
Exploracdo (SAE), em permanente estado de funcionamento.

A localizagdo do veiculo devera ser obtida através de sistema GPS ou Galileo com registo de 20 em 20

segundos de forma a cobrir o atravessamento de zonas sombra.
O moddulo embarcado do Sistema de Apoio a Exploracdo devera transmitir ao Sistema Central, em
tempo real, com um envio maximo de 2 em 2 minutos a informagao das Localizacdes ValidacSes e

Vendas.
Esta informacdo deve ser dividida em trés ficheiros: Localizacdo, ValidagGes e Vendas.
O Sistema de Apoio a Exploracdo devera cumprir, desighadamente, com os seguintes requisitos:
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A.

O ficheiro de Localizacdo devera conter, para cada circulagdo, um registo a cada

cinco segundos, os seguintes dados (Informagdo deve ser reportada em tempo real):

a)
b)

c)
d)
e)
f)
8)
h)

B.

Cédigo do veiculo;

Cdédigo da linha (O sistema de apoio a exploragcdo devera ter os codigos de linha
idénticos aos definidos no contrato de servico);

Sentido de circulacdo (Ida ou Volta);

Data e hora da saida prevista da circulacao;

Cédigo da primeira paragem prevista para a circulacdo;

Cddigo da ultima paragem prevista para a circulacao;

Data e hora da leitura no veiculo;

Coordenadas (Latitude; Longitude) do veiculo em sistema de coordenada standard.

O ficheiro das Validagdes tera de conter um registo por cada validacdo em cada

circulagao, contendo:

a)
b)

c)
d)
e)
f)
8)

h)

C.

Cédigo do veiculo;

Cdédigo da linha (O sistema de apoio a exploracdo devera ter os codigos de linha
idénticos aos definidos no contrato de servico);

Sentido de circulacdo (Ida ou Volta);

Data e hora da saida prevista da circulacao;

Cédigo da primeira paragem prevista para a circulacdo;

Cédigo da ultima paragem prevista para a circulagao;

Data e hora da leitura da validagdo no veiculo (diferente da data e hora gerada pelo
servidor);

Cédigo do titulo de transporte validado ou cddigo da venda a bordo;

Cdédigo da paragem ou zona onde foi considerada a validagao;

O ficheiro das Vendas tera de conter um registo por cada titulo vendido em local fixo

ou a bordo, contendo:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)

Cédigo do titulo de transporte ou cddigo da venda a bordo;

Tipo de titulo de transporte;

Tipo de venda (cartdo fisico, carregamento de cartdo, venda a bordo)
Preco de venda;

Cédigo da zona origem do titulo;

Cédigo da zona destino do titulo;

Data e hora da venda;

Local de venda (designagdo) ou cédigo do veiculo (caso de venda a bordo).
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Todos os cédigos relativos a linhas, paragens e tarifarios serdo Unicos e fornecidos pelo Adjudicante,
sendo o Adjudicatario responsavel por integrar estes cddigos nos seus SAE.

Devera ser possivel o cruzamento destes trés ficheiros, sendo que o relégio de registo do campo data
e hora deve estar sincronizado entre eles.

A informacdo referida anteriormente tera de estar estruturada segundo um modelo de dados
standard, como sdao exemplos comuns SIRI ou GTFS, ou num outro modelo de dados desde que este
contenha uma estrutura que seja informaticamente legivel.

O Adjudicatdrio devera garantir que a informagdo podera ser partilhada através de pelo menos um
dos seguintes métodos de transmissao:

Via web service: AP1JSON e/ou API XML;

API

SAE Autenticagdo BD Transportes

I E Pedido HTTP/HTTPS I

Resposta JSON/XML #

{ : P Ia Analitica
JSON

Via ficheiros: TXT e/ou XML;

Exportacdao Automatica de Ficheiros

BD Transportes

SAE
Upload L
FTP/FTPS/ Autenticacdo
SFTP Q
. o ¥
I Analitica I
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Via conex3do a base de dados: OleDB e/ou ODBC.

Exportacdo Automatica de Ficheiros

BD Transportes

Upload Autenti
"TPI‘FTPSJ' uten lcacao

o e
|

Analitica

O Operador deve colaborar com a CIM do Tamega e Sousa no cumprimento do previsto no artigo 7.2
do Regulamento 1370/2007 quanto a elaboragdo de relatério anual circunstanciado sobre as
obrigacGes de servico publico da competéncia da CIM do Tamega e Sousa, e a elaboracdo dos
relatorios de desempenho previstos no Regulamento n.2 430/2019, publicado no Diario da Republica,
2.2 série, n.2 94, de 16 de maio de 2019'?, sob pena de aplicagdo de sanc¢do contratual;

O Operador deve proceder a elaboragcdo de relatdrios de execugdo contratual quanto ao
cumprimento do servico publico, indicando carreiras efetuadas bem como demonstrando o
cumprimento de hordrios e frequéncias (comparando o servigco programado, anunciado e efetuado),
tendo em conta o Anexo ll;

O Operador deve prestar os dados necessarios a monitorizagao contratual incluindo os previstos nos
termos do artigo 22.2 do RISPTP;

O Operador deve dar cumprimento dos reportes previstos no Decreto-Lei n.2 14-C/2020, de 7 de
abril, nos termos das orientagGes emitidas pela Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT).

6. OBRIGAGOES ESPECIAIS DO MATERIAL CIRCULANTE:

O tipo de viatura a utilizar € um miniautocarro (com lotagdo entre 15 a 30 lugares), com decoragdo
personalizada, seguindo as indicacées da CIM do Tamega e Sousa, de forma a ser facilmente
identificada, cujo encargo corre por conta do adjudicatdrio, devendo o veiculo e respetiva
personalizagdo estar a circular no prazo maximo de 30 dias, apds a celebragdo do contrato, sendo
este o periodo de transicdo para efeitos de alocacdo dos recursos necessarios para a efetiva
execucdo do contrato.

A viatura devera estar equipada com:
a) Motorizagdo minima Euro V, ou superior, sendo ainda admitidas viaturas movidas a energia
elétrica ou gas natural;
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b)

d)

e)

f)

Sistema de climatizacdo equipado com ar condicionado e aquecimento interior;

Condicoes de acesso e de transporte de passageiros com mobilidade reduzida (rampa de
acesso e local para uma cadeira de rodas) e com piso rebaixado;

A idade maxima de cada autocarro afeto a prestacdo de servicos objeto do presente
procedimento ndo pode ultrapassar os 8 anos;

O adjudicatdrio deverd manter uma viatura de reserva, com as mesmas carateristicas das
viaturas afetas a execucdo da prestacdo contratual, para eventuais quebras de servico
derivadas de situagGes imprevistas e ou imprevisiveis quer decorram, ou ndo de casos
fortuitos;

O adjudicatario devera apresentar um plano de manutencao da frota afeta a prestacao de
Servigos;

Cada viatura devera ser equipada com um sistema embarcado de GPS e sistema de bilhética
integrado, habilitado para reportar os dados do sistema de apoio a exploragao;

Clausula 31.2 — Equipa de Acompanhamento

Os servicos objeto do presente procedimento sdo acompanhados por técnicos da Autoridade de

Transportes da CIM do Tamega e Sousa, designados para o efeito, sem prejuizo das fungbes

exercidas pelo Gestor do Contrato.

Para a execucdo dos servigos, caberd a CIM do Tamega e Sousa, para além da informacdo

constante do presente caderno de encargos e contrato, o fornecimento de toda a informacao de

base necessdria a elaboragdo dos mesmos.
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